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Anderungen bei TyreSystem auf Kundenwunsch

teilweise zuruckgenommen

Dass die RSU GmbH als TyreSystem-Betreiber die Ruckmeldun-
gen und Anregungen seitens ihrer Kunden respektiert und bemuht
ist, ihr B2B-Reifen- und -Felgenportal in deren Sinne weiterzuent-
wickeln, wird dadurch belegt, dass man mitunter auch mal einen
Schritt zurickgeht. Denn nach den jlingsten Anderungen an der
Plattform hat es nach Unternehmensangaben zwar viele positive
Stimmen der Anwender gegeben, aber eben auch Kritikpunkte und
Optimierungswunsche, sodass man sich nach einer entsprechen-
den Prufung beispielsweise dazu entschlossen hat, vorherige Mo-
difikationen in Teilen wieder ruckgangig zu machen. ,Die Moglich-
keit, aus zwei verschiedenen Ansichten zu wahlen, wurde wieder
entfernt. Ab sofort gibt es weiterhin nur eine Ansicht. Grund dafur
war die fast einhellige Kundenmeinung, dass die Artikelzeilen durch
die groBeren Vorschaubilder zu viel Platz in der Hohe beanspruch-
ten. Somit passten weniger Artikel in den sichtbaren Bereich des
Monitors und die Artikel konnten schlecht miteinander verglichen
werden®, erklart das in St. Johann auf der Schwabischen Alb das
diesbezugliche Zuruckrudern.

Die Reifenvorschaubilder seien nun zudem durch symbolhafte
Miniaturbilder ersetzt worden, damit die Zeilenhohe bei der Anzei-
ge wieder annahernd so niedrig ist wie zuvor. ,Bei allen anderen
Produkigruppen wie zum Beispiel Felgen werden nach wie vor gro-
e Vorschaubilder verwendet, da hier eher das Design des Produk-
tes ausschlaggebend ist”, heiBt es weiter. Weitere Veranderungen
hat es auBerdem mit Blick auf den Zugriff auf Testberichte gege-
ben: Sie sollen nun wieder direkt von der Artikelliste aus erreich-
bar sein. Werde der Cursor uber den Text in der Spalte mit der
Durchschnittsnote bewegt, werden demnach jetzt schon im Vor-
schaufenster die ersten zehn Testberichte angezeigt. Laut RSU wird
bel einem Klick das Fenster fixiert, und uber einen Link konnen al-
le weiteren Berichte angezeigt werden — auch im Detail. Des Wei-
teren habe man die sogenannte Mehrfachsuchfunktion — erkenn-
bar an dem ,+“-Symbol hinter dem Freitextsuchfeld — wieder hin-
zugefugt, um wie zuvor uber die Freitextsuche bis zu vier verschie-
dene Artikel parallel suchen zu konnen. cm





